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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) เพื่อศึกษาสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 (2) เพ่ือ

เปรียบเทียบสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการ

ทำงาน 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบเชิงสำรวจ ประชากรประกอบดวยบุคลากรทางดานการศึกษาของโรงเรียนในตำบล

ตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 กลุมตัวอยางใชวิธีสุมแบบชั้นภูมิประกอบดวย 

108 คน วิธีดำเนินการวิจัยมี 4 ข้ัน ไดแก (1) การศึกษาปญหาการวิจัย (2) การออกแบบการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมขอมูล

ปละหารวิเคราะหขอมูล (4) การเขียนรายงานการวิจัย เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย คือ แบบสอบถาม

แบบประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ

ทดสอบสมมุติฐานโดยการทดสอบคาทีแบบ Independent t-Test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ (One 

Way ANOVA) 

  ผลการวิจัย พบวา (1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของบุคลากร

ทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก (2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนก

ตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณทำงานของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ดังน้ี (2.1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

การบริหารสถานศึกษา จำแนกตามเพศของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา ไมแตกตางกัน (2.2) ความ

คิดเห็นเกี ่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตามระดับการศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยาโดยภาพรวมไมแตกตางกัน (2.3) ความคิดเห็นเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตามประสบการณการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา 

โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 

คำสำคัญ: การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารสถานศึกษา 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were: (1) to investigate the condition of information technology 

usage for administration of school administrators in Ta Phraya Subdistrict under Sakeao Primary Educational 
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Service Area Office 2; and (2) to compare information technology usage for administration of school 

administrators in Ta Phraya Subdistrict under Sakeao Primary Educational Service Area Office 2 classified 

by gender, educational level, work experience.  

Research methodology was a survey research. The population, totaling 150 persons included 

educational personnel of schools in Ta Phraya Sub-district under Sakeao Primary Educational Service Area 

Office 2. Sample, totaling 108 persons, obtained via stratified random sampling technique comprised of 

educational personnel of schools in Ta Phraya Sub-district under Sakeao Primary Educational Service Area 

Office 2. Research procedure consisted of 4 steps; (1) studying of research problem; (2) research design; 

(3) data collection and data analyzing; (4) research reporting. The instrument used for data collection was 

5 rating scale questionnaires. The statistics used for data analysis were frequencies, percentages, means, 

standard deviations, independent t-test, and One-way Analysis of Variance.  

Major Finding: (1) the opinions of towards information technology usage for administration of 

school administrators in Ta Phraya Sub-district under Sakeao Primary Educational Service Area Office 2 

were totally at high level; (2) Comparing opinions about information technology usage for administration 

classified by gender, educational level, and work experience of teachers and educational personnel of 

schools in Ta Phraya Sub-district under Sakeao Primary Educational Service Area Office 2 as follow: (2.1) 

opinions of educational personnel of schools in Ta Phraya Sub-district towards information technology 

usage for administration classified by gender of teachers and educational personnel were not difference; 

(2.2) opinions of educational personnel of schools in Ta Phraya Sub-district towards information technology 

usage for administration classified by educational levels were not difference; (2.3) opinions of educational 

personnel of schools in Ta Phraya Sub-district towards information technology usage for administration 

classified by work experiences were not difference. 

Keywords: Information technology usage, School administration  

 

บทนำ 

 กระแสโลกาภิวัตนน้ีเกิดจากการพัฒนาข้ึนอยางไมหยุดยั้งของ เทคโนโลยีสารสนเทศ ทำใหโลกเล็กลงและมีลักษณะ

เปนหมูบานโลก (Global Village) มากขึ้น โลกมีลักษณะไรพรมแดนซึ่งจะเห็นไดจากการกาวเขาสูยุคการเคลื่อนยายปจจัย

การผลิตระหวางประเทศ ในทางเศรษฐกิจ ปจจัยการผลิตมี 4 อยาง ไดแก ที่ดิน ทุน แรงงาน และการประกอบการ แตจาก

เนื่องจากความเจริญกาวหนาของ เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ทำใหโลกของการทำงานและสถานที่ทำงานไดถูกปฏิรูปไปอยาง

รวดเร็วราวกับใชเวทมนตร คนทำงานไมตองอยูในที่ทำงาน บริษัทตางๆ ไดมีการแขงขันกันมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และโลกาภิวัฒนนำเราไปสูเศรษฐกิจที่ตั้งอยูบนฐานความรู การเรียนรูอยางตอเนื่องและความรูเปนแหลงวัตถุดิบที่สำคัญ

สำหรับการสรางความมั่งคั่ง และกลายเปนท่ีมาของอำนาจ ทำใหอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความรู เชน เทคโนโลยี

ทางการสื่อสาร คอมพิวเตอร โทรคมนาคม ธุรกิจทางการเงินและการบันเทิง ธุรกิจเพื่อสุขภาพ การทองเที่ยว กลายเปน

อุตสาหกรรมที่สงผลตอความมั่งคั่งของชาติมากขึ้นเรื่อยๆ และเปนอุตสาหกรรมที่มีการแขงขันสูงมาก ซึ่งทำใหความสำคัญ

ของความอยูรอดและการแขงขันอยูที่ขอมูลที่ถูกดัดแปลงมาจากการใชงานดวยสมองและความคิดของมนุษย ดังที่ Walter 

Wriston (1992) ไดกลาวไววา “ที่ตั้งของเศรษฐกิจยุคใหม ไมใชไมโครชิปและเครือขายการสื่อสารทั่วทั้งโลกที่มีอยู แตมัน

กลับกลายเปนความคิดของมนุษย” จึงทำใหบริษัทและองคกรทั้งหลายตางเสาะแสวงหาผูที ่มีทักษะความสามารถตาม
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ตองการโดยไมมีพรมแดนเปนอุปสรรค สงผลใหเกิดการเคลื่อนไหวของแรงงาน โดย William Johnston (1991) พบวา

ผลกระทบที่สำคัญงานที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมีการเคลื่อนยายนั้นกอใหเกิดผลกระทบระดับโลก ซึ่งไดแก 

การโยกยายถิ่นฐาน การแยงชิงแรงงาน และผลิตผลที่ดียิ่งขึ้น จากการปรับปรุงประสิทธิภาพของพนักงานอยางขนานใหญ

และการจางงานและแรงงานที่อยูในประเทศอื่นมากยิ่งขึ้น ซึ่งแรงงานที่มีความหลากหลายทางเชื้อชาติกับการเคลื่อนยาย

แรงงานจำนวนมากนี้ ทำใหเกิดความแตกตางในดานวัฒนธรรม ประเพณี คานิยม ความเชื่อและวิธีปฏิบัติ โลกาภิวัตน 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฟนเฟองสำคัญในการทำลายระบบเศรษฐกิจยุคเกา ขณะเดียวกันไดกอใหเกิดระบบ

เศรษฐกิจยุคใหมท่ีแตกตางไปจากเดิมอยางสิ้นเชิง มีท้ังโอกาส ความทาทาย และอันตรายในรูปแบบใหมๆเกิดข้ึนมากมายบีบ

บังคับใหธุรกิจตางๆ ตองปรับรูปแบบและโครงสรางการดำเนินการดังนั้น การที่จะสามารถนำ เทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช

ประโยชนไดอยางคุมคาและตรงกับเปาหมาย จึงควรที่จะรูเทาทันถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อนำไปใชแกปญหาและ

สนับสนุนในชีวิตประจำวัน การดำเนินงานตางๆ 

 ซึ่งสำหรับการใช เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการปฏิบัติงานในหนวยงานนั้น สวนใหญแลวหนวยงานราชการและ

บริษัทหางรานทั่วไป มักจะใช เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในหนวยงานเทานั้น หากแตทวาเมื่อ

พิจารณาใหถี่ถวนจะพบวาหนวยงานเหลานี้ตางตองพึ่งพา เทคโนโลยีสารสนเทศ คอนขางมาก ซึ่ง เทคโนโลยีสารสนเทศ มี

บทบาทมากมาย ไดแก 

 1. เปนเครื ่องมือในการจัดการเอกสารและขอมูลตางๆที ่องคกรจะตองใช เชน ระบบการจัดการฐานขอมูล 

(RDBMS) ซึ่งเปนโปรแกรมที่ชวยในการควบคุมและจัดการขอมูลบนหนวยความสำสำรอง สามารถสราง บำรุงรักษาและ

เขาถึงฐานขอมูลสัมพันธได โดยฐานขอมูลระบบ RDBMS อาทิเชน Oracle, Sybase เปนตน  

 2. เปนเครื่องมือเพื่อการประยุกตใช เชนใชในการจัดทำฐานขอมูล (Database) และคลังขอมูลขนาดใหญ (Data 

Warehouse) เปนเครื่องมือในการประมวลผลขอมูลในรูปแบบตางๆ เชน ระบบ DSS, ระบบ MIS เปนเครื่องมือในการ

ปฏิบัติงานกับเอกสารเพื่อลดการใชและการจัดเก็บกระดาษดวยระบบ Document Management System, ระบบประชุม

ทางไกล (Tele Conference) 

 3. เปนเครื่องมือในการสื่อสารประชาสัมพันธดวยระบบอินเตอรเน็ต (Internet) อินทราเน็ต (Intranet) เอ็กซทรา

เน็ต (Extranet) และเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) เปนตน 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ ยังทำใหมีการเชื่อมโยงสัมพันธกันใกลชิดขึ้นระหวางหนวยงานตางๆ ไมวาจะเปนภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน ทั้งในระดับประเทศและระดับโลก โดย เทคโนโลยีสารสนเทศ กลายเปนตัวชี้นำที่ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

ตางๆ ข้ึน ซึ่งเมื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ เปลี่ยนรูปแบบจากเดิมท่ีมนุษยจะติดตอกันทางจดหมาย, ไปรษณีย, รับรูขาวสารทาง

หนังสือพิมพ, การพูดคุยบอกเลากันตามรานกาแฟ รานน้ำชา รานขนม ศูนยการคา, สวนสาธารณะ โดยมีศูนยกลางการ

กระจายขาวและขอคิดเห็นอยูที่หนังสือพิมพนั้น แตในปจจุบันรูปแบการสื่อสารไดเปลี่ยนแปลงไปดวยการพัฒนาทางดาน

เทคโนโลยีทางการสื่อสาร (Communication Technology) เชน T.V., Computer, ดาวเทียม เปนตน จึงทำใหเกิดการ

แพรกระจายของขาวสารอยางงายดายและรวดเร็ว โดยรูปแบบของการสื่อสารเปนลักษณะการรวมตัวกันเปนกลุมไซเบอร 

(Cyber Group) เพ่ือแสดงและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในลักษณะกระดานสนทนา, การเขียนจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-

mail), การใช Weblog ในการบอกเลาเรื่องราวอยางตอเน่ือง หรือแมแตการซื้อขายสินคาท่ีมีบารโคดของสินคาท่ีนอกจากจะ

ทำใหผูขายสามารถตรวจสอบยอดขายและเสรมิสนิคาตามจุดขายตางๆไดตรงกับความตองการของผูซื้อ จะเห็นวา เทคโนโลยี

สารสนเทศ เขามาเกี่ยวของกับวิถีการดำรงชีวิตในระดับบุคคลนั้น ถือเปนยุคของ “ชีวิตดิจิตอล” (Digital Life) นั้นคือชีวิต

สมัยใหมนั้นอยูดวยการเชื่อมตอของการสื่อสารไมวาจะเปนการทำงาน การใชชีวิตประจำวัน เชน การจองตั๋วหนัง, จองตั๋ว

เครื่องบิน, การโอนเงิน, การชำระคาบริการ ผานทางโทรศัพทมือถือ, ทางอินเตอรเน็ต หรือแมแตกับเครื่องอำนวยความ

สะดวกในบาน ICT ถูกนำมาประยุกตใช เชน ใชโทรศัพทมือถือควบคุมระบบรักษาความปลอดภัยและระบบไฟฟาภายในบาน 
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เปนตน สวนในระดับสังคมนั้นหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนตางเรงใช เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเปลี่ยนเปนองคกร

อิเล็กทรอนิค เชน การจัดทำระบบขอมูลของภาครัฐบาล ซึ่งไดแก การจัดทำระบบทะเบียนราษฎร, ระบบเวชระเบียนใน

โรงพยาบาล, ระบบการจัดเก็บภาษี, การประมูลสินคา, การใช เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสะดวกในการใหคำปรึกษาเก่ียวกับ

การผาตัด หรือการทำการคาผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e- commerce) การจัดการฝกอบรม (e-training) หรือการเรียนการ

สอนผานอิเล็กทรอนิกส (e-learning) 

 แต เทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งหลายมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา อุปกรณและเทคโนโลยีบางอยางเคยไดรับความ

สนใจมากระยะหนึ่ง ตอมาอาจลาสมัยและไมมีใครใชอีกตอไป ซึ่งในขณะเดียวกันมีการคิดคนประดิษฐเทคโนโลยีใหมๆข้ึน 

และเมื่อเกิดเทคโนโลยีใหมที่ดีกวาหรือมีประสิทธิภาพสูงกวา จะทำใหเทคโนโลยีที่เคยใหม เกาไปทันที เปนวัฏจักรหมุนวน

เชนนี้เรื่อยไป ซึ่งถาเขาใจธรรมชาติของเทคโนโลยี และมีการตระหนักจะทำใหเรารูวาควรจะมีการตอบสนองตอเทคโนโลยี

และอุปกรณท้ังหลายอยางไรและมากนอยเพียงใด รวมไปถึงการพิจารณาความจำเปนของเทคโนโลยีน้ัน ความเสี่ยงในการนำ

เทคโนโลยีน้ันมาใชงาน 

 จากสภาพปญหาดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตนผูวิจัยจึงมีความคิดท่ีจะทำงานวิจัยเก่ียวกับ สภาพการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว เขต 2 เพื่อศึกษาเกี่ยวกับ สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ในปจจุบันยังคงมีปญหาในหลาย

ดาน เนื่องจากนโยบายในการพัฒนาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในระยะแรกยังขาดความชัดเจน และความเชี่ยวชาญของ

การใชระบบคอมพิวเตอร ตลอดจนครูผูสอนบางกลุมยังขาดทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและมีทักษะไมเพียงพอ ทำให

ผูวิจัยสนใจที่จะทำการศึกษาเกี่ยวกับสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2  

 โดยผูวิจัยตองการศึกษาสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 เพื่อใหทราบถึงขอคิดเห็น

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียน โดยจำแนกตามสถานภาพของแตละบุคคล 

เพื่อเปนขอมูลในการนำไปพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพื่อนำผลการวจิัย

ดังกลาวมาใชเปนขอมูลในการพัฒนา ปรับปรุง แกไขปญหาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนในตำบลตาพระยา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ใหมีประสิทธิภาพเปนลำดับตอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนใน

ตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

 2. เพื ่อเปรียบเทียบสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 จำแนกตาม เพศ ระดับ

การศึกษา และประสบการณในการทำงาน 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 1. บุคลากรทางการศึกษาที่มีเพศแตกตางกันมีสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 แตกตาง

กัน 
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 2. บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน

ของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

แตกตางกัน 

 3. บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสบการณในการทำงานแตกตางกันมีสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว 

เขต 2 แตกตางกัน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 เพื่อใหการวิจัยครั้งนี ้มี

ประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ผูวิจัยจึงไดกำหนดระเบียบวิธีการดำเนินการวิจัย ไวดังน้ี 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 150 คน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 150 คน ปการศึกษา 2563 จำนวน 150 คน 

จากนั้นทำการกำหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ใชตารางของ Krejcie & Morgen ซึ่ง

จากการเปดตารางอานคาจากตารางสำเร็จรูปไดขนาดของกลุมตัวอยาง จำนวน 108 คน จากนั้นทำการสุมกลุมตัวอยาง

แบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ดวยการหาขนาดกลุมตัวอยางที่สุมดวยวิธีการกำหนดสัดสวนจาก

จำนวนประชากรท้ังหมด (Proportional to Sige) แบงออกไดเปน 10 ช้ันภูมิ ตามตารางดังน้ี 

 

ตาราง 1 แสดงกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ท่ี บุคลากรทางการศึกษา ประชากร กลุมตัวอยาง 

1 โรงเรียนบานกุดเวียน 56 41 

2 โรงเรียนบานตะโก  20 15 

3 โรงเรียนกองทัพบกอุทิศบานหนองไผ 12 9 

4 โรงเรียนทัพเซียม 10 8 

5 โรงเรียนบานนางามมติรภาพท่ี 131 37 27 

6 โรงเรียนบานแกวเพชรพลอย 13 9 

รวม 150 108 

 

 2. ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ขอบเขตดานเน้ือหาครั้งน้ีมุงศึกษาเก่ียวกับสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ของ วรุตม 

บูรณสรรพสิทธ์ิ (2552) จำแนกออกเปน 4 ดาน คือ  

1) ดานฮารดแวร (Hardware) 



155 วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2564 

2) ดานซอฟแวร (Software) 

3) ดานบุคลากร (People) 

4) ดานขอมูลสารสนเทศ (Information) 

 3. ตัวแปรในการวิจัย 

3.1 ตัวแปรตน (Independent Variables) ไดแก ขอมูลสถานภาพทั่วไปของบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 มีดังน้ี  

1) เพศ ประกอบดวย 

ก. ชาย   ข. หญิง 

2) ระดับการศึกษา ประกอบดวย 

ก. ระดับปริญญาตรี  ข. สูงกวาปริญญาตรี 

3) ประสบการณการทำงาน ประกอบดวย 

ก. 1 – 10 ป     ข. ตั้งแต 10 ปข้ึนไป  

3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 จำแนก

ออกไดเปน 4 ดาน ดังน้ี 

1) ดานฮารดแวร (Hardware) 

2) ดานซอฟแวร (Software) 

3) ดานบุคลากร (People) 

4) ดานขอมูลสารสนเทศ (Information) 

 4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน

การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแกว เขต 2 ผูวิจัยสรางข้ึนและผานการหาคุณภาพเครื่องมือแลว โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสถานภาพท่ัวไป เปนแบบสำรวจรายการ (Check List)  

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ซึ่งเปน

แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) โดยใชเกณฑของเรนซิส ลิเคอรท (Rensis Likert) มี 5 ระดับ คือ 

เห็นดวยมากท่ีสุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยท่ีสุด ซึ่งแบบสอบถามความคิดเห็นจำแนก

ออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 1) ดานฮารดแวร (Hardware) 2) ดานซอฟแวร (Software) 3) ดานบุคลากร (People) 4) ดานขอมูล

สารสนเทศ (Information)  

 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด (The Opened Form) เปนแบบสอบถามสำหรับใหบุคลากรทางการศึกษา

เขียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

 5. สถิติในการวิจัย 

ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลทางสถิติพื้นฐาน โดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับสถิติที่ใชมี

ดังตอไปน้ี 

1) คาเฉลี่ย (Mean) เขียนแทนดวยสัญลักษณ X  
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2) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เขียนแทนดวยสัญลักษณ S.D. 

3) เปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมตัวอยางสองกลุมท่ีเปนอิสระตอกันดวย Independent t-test  

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ผูวิจัยใชกรอบความคิดดาน

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศจากงานวิจัยของ วรุตม บูรณสรรพสิทธ์ิ. (2552). เรื่องปญหาและแนวทางการแกปญหาการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนในอำเภอเขาฉกรรจ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 และ

ผูวิจัยกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย มีดังน้ี 

 

   ตัวแปรตน           ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1: กรอบความคิดในการวิจัย 

 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี  

 1. ขอมูลสถานภาพทั่วไปของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 77.78 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปน

รอยละ 55.56 และมีประสบการณการทำงานตั้งแต 1-10 ป คิดเปนรอยละ 72.22  

 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื ่อพิจารณาเปนรายดานจากคาเฉลี ่ยมากไปหาคาเฉลี่ยนอย พบวา ดานที ่อยู ในลำดับที ่ 1) ดานขอมูลสารสนเทศ 

(Information) 2) ดานฮารดแวร (Hardware) 3) ดานบุคลากร (People) และ 4) ดานซอฟแวร (Software)  

 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตามเพศ 

ระดับการศึกษา และประสบการณทำงานของครูบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

  3.1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา จำแนกตามเพศ

ของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

ไมแตกตางกัน 

ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของบุคลากร

ทางการศึกษา มีดังนี้ 

1) เพศ 

2) ระดับการศึกษา 

3) ประสบการณการทำงาน 

สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร

สถานศึกษา มีดังนี้  

1) ดานฮารดแวร (Hardware) 

2) ดานซอฟแวร (Software) 

3) ดานบุคลากร (People) 

4) ดานขอมูลสารสนเทศ (Information) 
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  3.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตาม

ระดับการศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบล ตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระแกว เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน 

  3.3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตาม

ประสบการณการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน 

  

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 สามารถอภิปรายผล การวิจัย ได

ดังน้ี 

 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื ่อพิจารณาเปนรายดานจากคาเฉลี่ยมากไปหาคาเฉลี ่ยนอย พบวา ดานที ่อยู ในลำดับที ่ 1) ดานขอมูลสารสนเทศ 

(Information) 2) ดานฮารดแวร (Hardware) 3) ดานบุคลากร (People) และ 4) ดานซอฟแวร (Software) ซึ่งสามารถ

อภิปรายผลไดดังน้ี  

1.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ดานขอมูลสารสนเทศ 

(Information) อยูในระดับมาก ท้ังน้ีเน่ืองจากครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 มีการพัฒนาการเรียนการสอนใหทันสมัยอยูตลอดเวลาตามนโยบายของ

ประเทศท่ีมุงมั่นและพัฒนาการศึกษาใหมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีสวนรวมอยางกวางขวาง เชนการสรางเว็บไชต

โรงเรียน การสรางฐานขอมูลโรงเรียน และการเก็บขอมูลสถิตินักเรียนและบุคคลากรและมีการจัดทำที่อยู ไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (E-mail Address) เพ่ือการติดตอสื่อสารขอมูล ระหวางโรงเรียนกับหนวยงานอื่นๆสอดคลองกับผลการวจิัย 

ของ วรุตม บูรณสรรพสิทธ์ิ (2552 : 47) พบวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของโรงเรียนเขาฉกรรจ ดานขอมูล 

อยูในระดับปานกลาง ท้ังน้ีเน่ืองจากโรงเรียนมีการปรับปรุงเน้ือหาสาระในเว็บไซตของโรงเรียนอยางตอเน่ือง และเปนปจจุบัน 

มีการจัดทำเว็บไซต เพ่ือประชาสัมพันธขาวสารขอมูลของโรงเรียน และใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเปนแหลงศึกษาคนควา

ในการเรียนการสอนวิชาตางๆ ของครูและนักเรียน 

1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ดานฮารดแวร (Hardware) 

อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว เขต 2 มีการจัดสรรงบประมาณดานการจัดช้ืออุปกรณไอทีอยางเพียงพอจากท้ังภาครัฐและภาคเอกชน

ในการสนับสนุนใหนักเรียนใหไดมีการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเต็มที่ เนื่องจากอุปกรณทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศมีความจำเปนอยางมากกับการจัดการศึกษาในสมัยนี้ ซึ่งสอดคลองกับรางแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื ่อสาร ฉบับที ่ 3 ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561 ที ่กลาวไวว า นโยบายการเร งใช เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Information and Communication Technology) เพ่ือพัฒนาการศึกษาในทุกดานโดยเฉพาะการชวยพัฒนา ครู อาจารย

การชวยใหเด็กและเยาวชนไดเขาถึงแหลงความรูและไดเรียนอยางทัดเทียมกันการพัฒนาระบบบริหารจัดการใหฉับไว มี

ประสิทธิภาพสูงสุดการจัดเครื ่องมืออุปกรณคอมพิวเตอร และการเชื ่อมโยงเครือขายจึงเปนนโยบายสำคัญของ
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กระทรวงศึกษาธิการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ทก.) รวมกับสถาบันวิจัยและใหคำปรึกษาแหง

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร(ท่ีปรึกษา) ไดดำเนินการจัดทำ รางแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ฉบับท่ี 3) ของ

ประเทศไทย พ.ศ.2557-2561 ข้ึน อยางท่ัวถึง และสื่อการเรียนรูควรมีองคความรูประกอบใหชัดเจนตามหลักสูตรการเรียนรู

อยางแทจริง ตลอดจนการสนับสนุนใหจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนการใชเทคโนโลยีในทุกระดับช้ัน 

1.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ดานบุคลากร (People) อยู

ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนมีการจัดอบรมและสงบุคคลากรเขารวมอบรมในหลักสูตรตางๆเกี่ยวกับ เทคโนโลยี

สารสนเทศอยูบอยครั้ง จึงทำใหบุคลากรสามารถมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชงานเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ

สอนไดเปนอยางดี สามารถคนหา ขอมูล ไดอยางรวดเร็ว และถูกตองทันสมัย โรงเรียนมีการประกวดสื่อการเรียนการสอน 

และซอฟแวรเพื่อการจัดการเรียนการสอนในระดับโรงเรียน ครูและบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการดูแลรักษา แกไข 

ซอมแซมเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณตางๆ ที่ชำรุดใหสามารถใชงานได และมีการการสงเสริมและสนับสนุนใหครูและ

บุคลากรพัฒนาสื่อ นวัตกรรมในการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอน ซึงสอดคลองกับงานวิจัย ของ เศกสรรค  

คงคชวัน (2556: 48-52) ไดกลาวถึงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จำเปนตองจัดเตรียมความพรอมดานสมรรถนะ

การปฏิบัติงานของบุคลากรในฝายตางๆ ที่เกี่ยวของ ตั้งแตการกรอกขอมูลตลอดจนถึงควบคุมและพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ซึ่งอาจเปนผูท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของดานเทคนิคคอมพิวเตอรโดยตรง หรืออาจเปนผูมีภาระงานดานอ่ืนท่ีเก่ียวของกับกระบวนการ

ศึกษา เชน ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

1.4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 ดานซอฟแวร (Software) 

อยูในระดับมาก ท้ังน้ีเน่ืองจากของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว เขต 2 มีโรงเรียนมีฐานขอมูลในการคนวาเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบใหมๆ อยูตลอดเวลามีกลุม 

Line เพ่ือติดตอสื่อสารกันระหวางครูกับนักเรียน นำซอฟแวร สำหรับปฏิบัติงาน (Microsoft Office) มาใชในการบริหารงาน

และการจัดการเรียนการสอน มีซอฟแวร ที่มีความสมบูรณพรอมใชงาน มีการจัดหาสื่อการเรียนการสอนตางๆ มาใชในการ

จัดการเรียนการสอน เชน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) บทเรียนออนไลน (e - learning) ฯลฯ มีระบบปฏิบัติการ 

(Microsoft Windows) มาใชในการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอน มีซอฟแวร ที่ใชในการวัดและประเมินผลการ

เรียนมาใชในการบริหารงาน แตบุคลากรสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในการใช ซอฟแวรใหมๆที่พัฒนามาตลอดเวลา 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ วรุตม บูรณสรรพสิทธิ์ (2552 : 56) ไดศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา

โรงเรียนเขาฉกรรจ ผลการวิจัยพบวา ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาดานซอฟแวร (Software) อยูในระดับ

ปานกลาง พบวา บุคลากรทางการศึกษาขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการใชโปรแกรมตางๆ ในการปฏิบัติงาน เชน 

โปรแกรมสำหรับปฏิบัติงาน (Microsoft Office) โปรแกรมประยุกต (Application Software) เปนตน 

 2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา ของบุคลากรทาง

การศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 จำแนกตามเพศ 

ระดับการศึกษา และประสบการณทำงาน สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังน้ี  

2.1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตาม

เพศของของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว 

เขต 2 โดยรวมไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุภาพ เผาเวียงคำ (2552: 126) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง 

ปญหาและความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาบุรรีัมย เขต 3 ผลการวิจยั

พบวา ผู บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณการทำงานแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับปญหาในการใชเทคโนโลยี
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สารสนเทศโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานฮารดแวร (Hardware) ซอฟแวร (Software) 

บุคลากร (People) และดานขอมูลสารสนเทศ (Information) ไมแตกตางกัน ท้ังน้ีเน่ืองจากเน่ืองจากโรงเรียนมีการจัดอบรม

และสงบุคคลากรเขารวมอบรมในหลักสูตรตางๆเกี่ยวกับ เทคโนโลยีสารสนเทศทั้งเพศชายและเพศหญิงอยูอยางสม่ำเสมอ 

และในยุคปจจุบันเทคโนโลยีไดเขามามีสวนรวมกับการประกอบอาชีพในทุกอาชีพ คณะบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน

ในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 จึงเรงเห็นความสำคัญในจุดนี้จึงได มุง

พัฒนาทั้งตัวบุคคลากรและนักเรียนตลอดไปจนถึงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนใหทันสมัย และสามารถนำไปใชในการ

ทำงานในชีวิตประจำวันได จึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพิศ กองชัย (2559: บทคัดยอ) เรื่องการศึกษาสภาพการใชไอซีที

เพื่องานประกันคุณภาพการศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยไดกลาววา สภาพการใชไอชีทีเพื่องานประกัน

คุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน เน่ืองจากมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย มีการจัดอบรมเก่ียวกับการ

ใชไอซีทีใหกับบุคลากร ทั้งเพศชายและหญิง ซึ่งสอดคลองกับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฉบับที่ 3 ของ

ประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561 ยุทธศาสตรที ่ 1 พัฒนาทุนมนุษยใหมีความรอบรู เขาถึงมีสวนรวมในการพัฒนาและใช

ประโยชนจากระบบไอซีทีไดอยางรู เทาทันในการสรางสรรคนวัตกรรมเพื ่อการดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ 

(Participatory People) 

2.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตาม

ระดับการศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแกว เขต 2 โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา พบวา ดานฮารดแวร (Hardware) และดาน

บุคลากร (People) และดานขอมูลสารสนเทศ (Information)และดานซอฟแวร (Software ไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเกิดจาก

ระดับการศึกษาท่ีสูงกวาปริญญาตรี ผูท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี เพราะหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนของแต

ละหลักสูตรอาจารยมีความแตกตางกันออกไป ทำใหผูที่มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีไดศึกษาคนควาเกี่ยวกับการ ใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับรายงานการวิจัยของ Office of the Education Council 

ที่วาการพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษาดานการใชสื่อ การผลิตหรือสรางบทเรียนสื่อเทคโนโลยีการเรียนรูจะประสบ

ผลสำเร็จไดขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ เชน ผูบริหาร ผูเขารับการอบรม วิทยากรและความรวมมือจากหนวยงานท่ี

เก่ียวของ และจากการประเมินผลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงศึกษาธิการพบวา ยังขาดแผนงาน

ในการพัฒนาบุคลากรดาน ICT ที่ชัดเจน รวมไปถึงการใชอุปกรณทางดาน ICT ที่ไมเต็มประสิทธิภาพ (Office of the 

Permanent Secretary, Ministry of Education, 2011, pp. 1-4) 

2.3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา จำแนกตาม

ประสบการณการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว เขต 2 โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานฮารดแวร (Hardware) และ

ดานบุคลากร (People) และดานขอมูลสารสนเทศ (Information) และดานดานซอฟแวร (Software) ไมแตกตางกัน ทั้งน้ี

อาจเกิดจากการอบรมอยางตอเนื่องทั้งทางดานซอฟแวร (Software) ดานฮารดแวร (Hardware) ดานบุคลากร (People) 

และดานขอมูลสารสนเทศ (Information) ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของ ณพิชญา กิจจสัจจา (2561) เรื่อง กลยุทธการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา สำหรับสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาขนาดใหญ จังหวัดปทุมธานี 

ไดกลาววา ครูและบุคลากรทางการศึกษาใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนไมเต็มศักยภาพ แมจะ

ไดรับการอบรมอยางตอเนื่องแตขาดการขยายผลที่มีประสิทธิภาพ การขยายผลการอบรมใหประสบผลสำเร็จนั้นตองอาศัย

ความรวมมือจากทุกฝาย ทั้งผูบริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษาในบทบาทของวิทยากรและผูเขารับการอบรม รวมท้ัง

อุปกรณทางเทคโนโลยี นอกจากน้ี หากผูเขารับการอบรมไมนำความรูที่ไดไปใช การอบรมก็ไมบรรลุวัตถุประสงคและไมเกิด

ประโยชนสูงสุดตอสถานศึกษาอยางแทจริง  
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ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในทางการปฏิบัติงาน 

1.1 ควรมีการสงเสริมใหบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 เขารวมอบรมในหลักสูตรท่ีเก่ียวกับดานซอฟแวร (Software) มากข้ึน  

1.2 ควรมีการนำเทคโนโลยีใหมๆ เขามาจัดอบรมใหกับบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2  

1.3 ควรมีการสงเสริมและสนับสนุนใหหลกัสูตรมีการมุงเนนใหความสำคัญเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมมาก

ข้ึนจากเดิม 

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรยีนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระแกว เขต 2 

2.2 ควรมีการศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคเกี ่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการบริหาร

สถานศึกษาของครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในตำบลตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

2.3 ควรมีการเปรียบเทียบสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของ

บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนท่ีมีขนาดท่ีแตกตางกัน 
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